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Sztuka pytan niedyrektywnych

Platforma Zoom: 10.03i 17.03.2025 godz. 17:00-19:00

Pytania majg rézne oblicza, mogg wspierac refleksje i samostanowienie, mogg tez stuzy¢ dominacji w
rozmowie i prowadzeniu innych do rezultatéw oczekiwanych przez pytajagcego. Rodzaj wptywu, ktory
wywierajg najczesciej zalezy od intencji pytajgcego.

Pytania niedyrektywne zachecajg do odkrywania, rozwazania i wspierajg dokonywanie
przemyslanych wybordéw bez presji. S3 otwarte, podazajg za rozmdéwcami i nie maja ukrytego celu.
Dlatego sg pomocne niezaleznie czy dotyczg naszych sytuacji czy wsparcia innych.

W mediacji transformatywnej przybierajg forme pytan ,co dalej” (,,check-in”), ktére jasno zaznaczaja
punkty decyzyjne, osadzajac je w kontekscie rozmowy. Dzieki temu uczestnicy zachowuja kontrole
nad rozmowa, odzyskujg sprawczos¢ i zdolnosé¢ do mierzenia sie z sytuacjg konfliktu na wtasnych
warunkach.

Warsztat zawiera oméwienie metody, przyktady, ¢wiczenia umiejetnosci podczas symulacji rozmoéw i
mediacji wraz z informacjg zwrotng, dyskusje w grupie. Podczas warsztatu zaktadane jest wiaczenie
kamerki wideo.

Spotkanie 1: (pytania niedyrektywne we witasnych rozmowach)

e Omowienie celu i konstrukcji pytan w kontekscie wtasnych rozméw

e Wyzwania dotyczace pytan niedyrektywnych w bliskich lub zawodowych relacjach
¢ Cwiczenie pytar podczas symulacji wymagajacych rozméw

Spotkanie 2 (pytania niedyrektywne w mediacji i wsparciu innych w konflikcie):

e Omowienie celu i konstrukcji pytan w kontekscie mediacyjnym

e Rdzne rodzaje pytan w kontekscie procesu, tresci i zachowania

e Wyzwania dotyczace pytan niedyrektywnych z perspektywy mediatora / osoby trzeciej
o Cwiczenie pytar podczas symulacji mediacji i spotkan indywidualnych

Prowadzgcy

tukasz Kwiatkowski wspodtpracuje z miedzynarodowg siecig praktykéow skupionych wokoét Institute
for the Study of Conflict Transformation. Uzyskat tytut Certified Transformative Mediator™, jest
autoryzowanym trenerem i cztonkiem zarzadu ISCT. Prowadzi mediacje, facylitacje, coaching
konfliktu oraz szkolenia i warsztaty dla oséb indywidualnych, organizacji i mediatoréw. Posiada
wieloletnie doswiadczenie w budowaniu i rozwoju zespotéw, zarzadzaniu zmiang i konfliktem w
organizacji. Zainicjowat powstanie Centrum Dialogu i Transformacji Konfliktu z myslg o wsparciu
ludzi, rodzin, organizacji i spotecznosci w konstruktywnym odpowiadaniu na sytuacje konfliktowe. W
ramach Stowarzyszenia Pelikan koordynuje projekt wtgczania gtosu dziecka w mediacji rodzinnej.

Kwestie organizacyjne

Koszt warsztatu wynosi 180z1, a pojedynczego spotkania 90zt. Liczba uczestnikdéw 5-12.

Miejsca rezerwowane sg w kolejnosci wptat, najpdzniej do 21.02.2025. W przypadku rezygnacji po
tym terminie zwrot opfaty nie przystuguje, jednak istnieje mozliwos$¢ wskazania osoby zastepujace;j.
W przypadku odwotania szkolenia przez organizatora zwracana jest petna wptacona kwota.

Link do formularza zgtoszeniowego: https://forms.gle/qisQgKANRWSGevF6A
Kontakt do organizatora: tukasz Kwiatkowski, 505 001 383
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Konto do wptat:

Centrum Dialogu i Transformacji Konfliktu

50 2530 0008 2049 1068 5478 0004

Tytut przelewu: ,Sztuka pytan niedyrektywnych_Imie i Nazwisko”



